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Catàleg de serveis

Abastiment d'aigua potable

Servei que s'encarrega de gestionar la disponibilitat d’aigua potable al municipi.

Accés a nuclis de població

Servei que s'encarrega de mantenir i millorar l'accés de al terme municipal i entre els 
seus nuclis de població.

Acollida de persones nouvingudes

Servei que s'encarrega de gestionar l'acollida bàsica de persones nouvingudes, informa, 
orienta, assessora i forma a aquestes persones sobre els serveis, recursos i entitats de 
la ciutat, així com dels seus drets i deures, costums, tradicions del pais i de la ciutat.

Atenció ciutadana general

Servei que s'encarrega de donar informació, ajuda i orientació a la ciutadania i empreses 
que requerixin realitzar tràmits o altres actuacions.

Atenció de situacions de necessitat social.



Servei que s'encarrega de realitzar les accions necessàries per minimitzar i/o solucionar 
les necessitats socials que es presenten com a urgències, així com realitzar les accions 
necessàries per a prevenir possibles noves situacions.
 

Atenció i prevenció de la drogodependència

Servei d'assistència i prevenció del consum problemàtic de drogues.

Atenció i prevenció de la violència masclista.

Servei de suport integral a les persones que pateixen violència de gènere.

Biblioteca

Servei que s'encarrega de facilitar tot tipus de coneixement i informació a les persones 
usuàries.

Horari:

De dilluns a dijous de 17 h a 20 h

Casal de la Gent Gran

Servei que promou el benestar de la gent gran a partir del foment de la convivència i de 
les relacions intergeneracionals.

Cementiri

Servei s'encarrega de la gestió de les necessitats de la comunitat respecte de les 
inhumacions/incineracions dels/de les seus/ves difunts/tes.



Centre de dia

Servei que s'encarrega de l'acolliment de persones en situació de dependència que 
necessiten supervisió i assistència en les activitats de la vida diària, sense comportar 
internament residencial.

Cessió d'espais

Servei que s'encarrega de gestionar la cessió d'espais municipals per a la celebració de 
reunions, trobades, pràctica esportiva, etc...

Clavegueram

Servei que s'encarrega de recollir i transportar de les aigües residuals i pluvials del 
municipi des del lloc en el qual es generen fins al lloc on s'aboquen al medi natural.

Deixalleria

Servei que s'encarrega de la recepció selectiva de productes per a la reutilització i de 
residus municipals per a tractaments posteriors.

Enllumenat

Servei que s'encarrega del manteniment preventiu i correctiu de les instal·lacions 
relacionades amb la xarxa d'enllumenat públic del municipi. 

Ensenyament de primària

Servei que s'encarrega de promoure en els i les alumnes d'entre 6 i 12 anys l'adquisició 
d'habits i valors per resoldre problemes i situacions diverses a partir de fomentar la 



iniciativa, la creativitat i l'esforç.
 

Escola bressol

Servei que s'encarrega d'impartir el primer cicle d'educació infantil i aporta elements 
d'aprenentatge per al desenvolupament personal dels/de les infants d'entre 0 a 3 anys.

Espai Jove

Servei que s'encarrega de realitzar activitats diverses d'interès per al jovent i que poden 
incloure les del punt d'informació juvenil.

Formació ocupacional

Servei que s'encarrega de realitzar o facilitar la realització d'accions formatives teòrico-
pràctiques que tenen com a finalitat millorar la capacitat professional i/o la capacitat 
d'inserció laboral mitjançant la consecució i el perfeccionament de les competències 
professionals.

Formació per famílies.

Servei que s'encarrega d'afavorir la implicació de mares i pares en el procès educatiu per 
tal d'assolir l'éxit educatiu dels/de les seus/ves fills/es.

Gestió de Mercat

Servei que s'encarrega de la gestió del conjunt de locals comercials dins d'un 
equipament, fonamentalment d'alimentació i de producte fresc, en règim de venda 
personalitzada i al detall.



Informació i Orientació a la Dona

Servei que s'encarrega de facilitar informació, orientació i assessorament en relació amb 
qualsevol aspecte de la vida de les dones.

Informació i promoció turística

Servei que s'encarrega d'oferir informació, atenció i promoció turística del poble o ciutat.

Instal·lacions esportives

Servei que s'encarrega de promocionar l'esport entre la ciutadania i les associacions 
municipals mitjançant l'organització d'activitats esportives i campanyes de difusió així 
com d'una oferta de diversos equipaments esportius.
 

Mediació ciutadana.

Servei que s'encarrega de mediar en conflictes entre les persones, per tal d'ajudar a 
resoldre'ls a partir de facilitar la comunicació entre elles i en cerca d'una solució 
satisfactòria per a tothom. 

Neteja viària

Servei que s'encarrega de mantenir nets els carrers i espais públics del municipi.

OMIC



Servei que s'encarrega de donar informació, ajuda i orientació destinat a les persones 
com a consumidores i usuàries perquè puguin exercir els seus drets bàsics.

Oficina Agrària

Assessorament agrari, ramader i forestal gratuït per a particulars i professionals

Organització i Promoció de fires

Servei que s'encarrega dels esdeveniments de caràcter periòdic adreçats a la ciutadania 
en general destinats a la venda de productes en motiu d'alguna festivitat o tradició.

Organització i promoció de Festes populars

Servei que s'encarrega de promocionar i organitzar el conjunt de festes tradicionals que 
tenen lloc al municipi amb l'objectiu de celebrar, al llarg de tot l'any, aquelles dates 
assenyalades per motius històrics, culturals, etc.

Orientació i inserció sociolaboral

Servei que s'encarrega de promoure l'ocupabilitat de les persones en situació d'atur 
mitjançant vincles amb les empreses per detectar les seves necessitats i oferir-los 
assessorament especialitzat per cobrir els perfils professionals que requereixen.

Parcs i jardins

Servei que s'encarrega de crear i mantenir els espais verds en el terme municipal.

Pavimentació de vies públiques.



Servei que s'encarrega de pavimentar i mantenir en bon estat del ferm de la via pública.

Piscina municipal

Servei que s'encarrega de mantenir en bon estat i promocionar l'ús d'aquest equipament 
lúdic.

Policia/vigilància local

Servei que s'encarrega de servir i protegir a la ciutadania del municipi, minimitzant els 
riscos i l'existència de problemes de seguretat així com assistir a la comunitat en la 
millora del seu benestar convivencial.

Telèfons:

686 338 158

616 374 769

Prevenció d'incendis

Servei que s'encarrega de les funcions de prevenció i extinció d'incendis i de salvaments 
i rescat de persones.

Programes de sensibilització en igualtat de gènere.

Servei que s'encarrega de realitzar accions de conscienciació a la ciutadania en general 
en relació amb la igualtat d'oportunitats de les dones en tots els àmbits de la societat i a 
sensibilitzar i conscienciar la població sobre la igualtat entre dones i homes.

Promoció de les arts escèniques



Servei que s'encarrega de la formació, la creació i la difusió de les arts escèniques, tant 
de caràcter professional com amateur, incloent, si és el cas, l'espai de teatre municipal.

Promoció de la salut

Servei que s'encarrega de realitzar un conjunt d'actuacions, prestacions i serveis 
destinats a fomentar la salut individual i col·lectiva i a impulsar l'adopció d'estils de vida 
saludables per mitjà de les intervencions adequades en matèria d'informació, 
comunicació i educació sanitàries.

Protecció de la salut

Servei que s'encarrega de realitzar tot un seguit d'actuacions orientades a la millora en la 
seguretat i la protecció dels ciutadans enfront dels riscos per a la seva salut.

Prèstec de material divers

Servei que s'encarrega de posar a l'abast de qui ho requereixi materials diversos, com 
ara, cadires, entarimats, sistemes audiovisuals, etc...

Punt informació juvenil

Servei que s'encarrega d'informar, orientar i assessorar als joves entre 12 i 30 anys.

Recollida de residus.

Servei de recollida de residus generats en els domicilis particulars, els comerços, les 
oficines i els serveis.



Regulació de la mobilitat

Servei que s'encarrega de fer possible la mobilitat de les persones en el municipi, d'una 
manera segura i sostenible.

Residència

Servei que s'encarrega de l'acolliment temporal per suplència de la llar familiar.

Sensibilització i informació ambiental

Servei que s'encarrega de les tasques d'informació i divulgació amb l'objectiu de 
potenciar la sensibilització de la població cap el respecte al medi ambient, especialment 
vinculat a la mobilitat urbana.

Servei d'Ajuda a Domicili.

Servei que s'encarrega d'aglutinar les accions que es realitzen bàsicament a la llar de 
persones que requereixen atencions personals, ajuda pel manteniment de la llar en 
condicions acceptables d'us i gaudi així com a les persones amb manca d'autonomia 
personal.

Suport a l'empresa

Servei que s'encarrega d'ajudar a les persones emprenedores i empreses en la creació, 
la consolidació i el creixement de noves iniciatives empresarials i empreses.

Suport al Teixit comercial

Servei que s'encarrega de realitzar accions per a assolir el creixement i la millora de la 
xarxa comercial al municipi, així com del conjunt d'establiments situats en un o en 



diversos edificis d'un mateix espai comercial, en el qual es duen a terme diferents 
activitats comercials.

Teleassistència

Aquest servei s'encarrega de prestar atenció domiciliària a les persones que poden estar 
en situació de risc per factors d'edat, fragilitat, solitud o dependència.

Tractament de residus.

Servei que s'encarrega de donar una solució integrada a la necessitat de gestió dels 
residus municipals.

Transport escolar i per a col·lectius

Servei que s'encarrega del transport públic col·lectiu organitzat per facilitar l'accés dels 
estudiants als centres educatius.


